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Wanneer er een audit voor MPS-ABC op uw bedrijf heeft plaatsgevonden, maar u de
resultaten van deze audit nog niet samen heeft doorgenomen met de auditor van MPS-
ECAS, kunt u deze bekijken en de audit afronden in de registratieomgeving.

Om de audit af te ronden, kunt u de volgende stappen uitvoeren:
1. Log in op de Customer Portal.
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bawarkstelligen, ontwikkelan en beharen we diverse certificaten en (enline) tools.
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2. Ga naar de registratieomgeving.
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3. Klik op de tegel ‘audits’ op het dashboard
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4. Selecteer de meest recente audit door op de datum te klikken.
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5. Bespreek de resultaten met de auditor.

6. Klik op 'afronden'.
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In bovenstaand overzicht worden alleen de regels getoond waar de auditor een wijziging
op heeft doorgevoerd. Het is de bedoeling dat u deze wijzigingen met de auditor
doorneemt, zodat u deze samen kunt bespreken. De situatie kan zich voordoen dat de
auditor geen mogelijkheid had om de audit af te ronden op locatie. In dit geval kunt u de
resultaten telefonisch met de auditor bespreken.

Nadat u de wijzigingen heeft besproken met de auditor, kunt u de wijzigingen afronden
die de auditor heeft geconstateerd. De wijzigingen worden hiermee doorgevoerd in uw

registratieomgeving.

Klik hiervoor op de knop ‘afronden’.



Het is noodzakelijk dat u de resultaten binnen 28 dagen na de audit afrondt. Doet u dat
niet, zijn wij helaas genoodzaakt om een Non Qualified-status toe te kennen tot het
moment dat u de gegevens alsnog accordeert.

Bent u het niet eens met een door de auditor gemaakte wijziging, is het alsnog nodig om
de audit af te ronden. U kunt in overleg gaan met de auditor of als laatste stap in het
proces eventueel een klacht indienen over de geconstateerde wijziging. Wij vertrouwen er
echter op dat dit laatste niet nodig zal zijn.





